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TIEP CAN MO HINH SYSTEM DYNAMICS TRONG DANH GIA
RUI RO TRONG DY AN PAU TU XAY DUNG TAI VIET NAM

RISK ASSESSEMENT OF VIETNAM CONSTRUCTION PROJECT:
SYSTEM DYNAMICS MODEL APPROACH

Hupnh Thi Yén Thao, Tran Quang Phi
Trwong Pai hoc Giao thong vdn tai Thanh phé Hé Chi Minh
Tém tat: Hién nay, ¢ nhiéu nghién cizu trén thé gidi va tai Viét Nam da dioc thuc hién nham ddanh
gia rui ro (RR) duw dn ddu t xdy dung. Tuy nhién, van con nhiéu han ché trong cac nghién ciru nay da
dwoc tim ra, trong do viéc s dung cac cong cu danh gia rui ro duwoc xem la chua phu hop Vo1 mire do
phac tap cua du an khi ching khong c6 khd nang mé phong tinh chdt phu thuge lan nhau, cac qua trinh
phan hoi lién tuc, c6 mai quan hé phi tuyén giza céac rui ro. Do vay, danh gla RR theo phwong phap
dinh tinh va dinh lwong hién dai cung Véi sy doi méi vé phu’ongphap Iugn nham md phong duot su tac
déng qua lai gizra cac rui ro trong thyc té 1a diéu vo cung can thiét. Bai bdo dé xuat sir dung cong cu
System dynamics nham mé phdng su tuwong tdc phirc tap giiza cac RR cua du dn dau tw xdy dyng tai Viét
Nam ciing nhu do luong duoC sw anh hwong cua rui ro dén cac myc tiéu du dn nhue chi phi, thoi gian
va chdt heong.
Tir khoa: Du dn ddu te xdy dung, danh gid rii ro, System Dynamics.
Ma phén logi: 11.3
Abstract: There are some papers carried out for risk assessment of construction projects. However,
several shortages of this research have been identified, including the usage of inappropriate techniques
for assessing risk when they are unable to simulate the relationship of potential risk variables.
Therefore, the application of modern qualitative and quantitative methods considering the interaction,
independencies, and feedbacks among project risks is extremely necessary. This paper aims to introduce
a comprehensive technique for risk assessment through approaching system dynamics (SDs) technique.
The application of the SDs model will help project managers model the magnitude of the impact of the
risks on cost, time, and quality of the project based on the complex interaction of these risk variables.
Keywords: Construction investment project, risk assessment, System Dynamics.
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1. Gigi thiéu phéan tich RR trong viéc du bao chi phi cua cac

Thuec té cho thiy, rui ro d6i véi dy 4n ¢u  dw an xdy dung. Vi cong cu nay, viec DGRR
tu xay dung (PTXD) thuong phirc tap va ton dugc thuc hién bang cach nhén xac suat xay
tai nhidu diém khéc biét so véi cac loai dy an V61 mirc d6 tac dong ve chi phi khi cac RR xay
khac. Do vay, cac cong cu, ky thuat st dung ra- Molenaar [3] da xay dung m6 hinh cdc sy
trong nghién ctru RR ciia cac du 4n nay doi  kién RR trong qua trinh dy bao chi phi du an
héi c6 nhiéu diém khac biét. Theo Nasirzadeh, xay dung nhu cac thanh phan riéng ré dé danh
Afshar [1] c6 mot sé cong cu mang tinh chit gia mirc d anh huong cua chung doi voi du
dinh luong trong danh gia rui ro (PGRR) da  an. Qua trinh DGRR co thé dugc thyc hién
duge sir dung boi nhiéu chuyén gia va nha thong qua md phong Monte Carlo. Trong
nghién ctru. Tuy nhién do nhitng dic tinh khac nghién ctru ciia minh, Jannadi and Almishari
biét cua cac RR trong cac du an DTXD, viec  [4] cling da phan tich RR cho timg RR tiéng l¢
phan tich, danh gia cac RR trén khong dé dang bang cach st dung ky thuat gia tri ky vong EV.
néu theo cach tiép can truyén théng. PMBOK  Paek, Lee [5] da dé xuat sir dung phuong phap
(PML, 2000) da tong hop mot s cong cu danh ~ dinh gia RR (risk-pricing method) qua do su
gia RR thuong dugc st dung nhu gia tri ky khong chac chan trong cac gia tri cua dinh
vong EV (expected value), phan tich d¢ nhay luong mirc do tac dong duoc giai thich bang
(sensitive analysis), cAy quyét dinh (decision 1¥ thuyet tip mo (fuzzy set theory). Ye and
tree), md phong Monte Carlo (Monte Carlo  110ng [6] da sir dung phan tich xac suat trong
simulation). Cu thé, Mak and Picken [2] da  Vviéc danh gia tac dong cuia nhimg RR 1én hién
phat trién phuong phap don gidan EV nhdm 14 dong tién thudc dy an (net present value).
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Tuy nhién, qua qua trinh nghién ctru, mot
s6 han ché trong viéc str dung cac cong cu nay
da dugc nhan dién. Cu thé, Diekmann [7] da
tim ra nhuoc diém cua cac phuong phap phan
tich RR bao gom: (i) chiing khong c6 kha ning
xem xét cac tac dong qua lai 1an nhau gitra cac
bién RR va (ii) chung khong c6 kha nang danh
gia tac dong cua cac bién tiém 4n trong qua
trinh phan tich RR khi d6 1a du &n DTXD 16n,
phtrc tap, c6 su tuong tdic manh mé gitra cac
RR. Mot s6 nha nghién ctru khac da nhéan dinh
cac phuong phap danh gia, phan tich thong
thuong s€ khong mang lai hi€u qua cao trong
cong tac PGRR thudc cac du an nay [8] boi
mot s6 1y do chinh sau:

Thir nhét, cac céng cu su dung trong
DGRR hién nay thuong gia thuyét rang cac du
&n 1a nhimg hé dong (close system). Diéu nay
c6 nghia dyu an bao gém cac thanh phan 6n
dinh va khong chiu sy tac dong cua moi
truong ciing nhu sy thay doi cia cac yéu tb
bén ngoai du an. Trong khi cac du an nay lai
mang tinh phtrc tap, luon thay dbi theo su bién
d6i ciia méi trudng bén ngoai va co sy tuong
tac qua lai gita cac thanh phan cua du an;

Thi hai, theo mé hinh truyén thong, cac
thanh vién thyc hién du an cho rang du an
duoc hoan thanh khi cac thanh phan khac nhau
cua du an hoan thanh. Noi cach khéac, theo
hudng tiép can nay thi tit ca cic yéu cau cia
cac bén lién quan hay tit ca cac van dé phat
sinh trong qua trinh thyuc hién du an déu co thé
nhan dién, phan chia thanh nhiing thanh phan
cong viéc nho hon va dé quan 1y hon. Thé
nhung nhiing yéu ciu va cic van dé co thé
phat sinh bat cr lic ndo trong qua trinh thuc
hién du 4n ma doi ngti quan ly du an khong
thé luong trudc;

Thir ba, theo DeRosa, Anne-Marie [8],
cu tric dién hinh duoc sir dung trong md hinh
truyén thong 1 kiém soat theo cap bac hoic
trung tam. Vi nhu trong trudng hop sir dung
cau trac phan chia cap béc thi cac thong tin
truyén thong di theo hudng tir trén xuong va
tr dudi 1én mot cach chit ché, vi thé né thiéu
cac két ndi linh hoat giira tat ca cac thanh phan
ctia du 4n, khi két néi mang duoc xem 13 mot
trong nhing dic diém quan trong cua loai dy
an nay. Mot gia thuyet nita dugc dua ra do la
mdi quan hé tuyén tinh nhan qua. Cu thé,

DeRosa, Anne-Marie [8] chu thich rang cac
hanh vi ctia doanh nghiép 1a két qua cua viéc
phan tach cac thanh phan nguyén nhan va két
qud. Tuy nhién do tinh phtrc tap cia cac du an
DTXD, mdi quan hé nguyén nhan va két qua
duoc két ndi thanh mang v6i nhau. Cac thanh
phan cua dy 4n c6 kha ning tuong tac voi tat
ca cac thanh phéan con lai, do d6 bat ky su thay
d6i hanh vi nao ctia mot thanh phan ciing co
thé gdy ra nhing tac dong tiéu cuc hodc tich
cuc dén cac thanh phan khac ctia dy an. Sy
tuwong tac va hiéu ung gay ra hoan toan khéng
thé du doan mot cach chic chin nham thiét lap
cac ké hoach chuan bi déi pho rd rang.

Tht tw, quan 1y du &n truyén thong
thuong dugc thyc hién theo mot quy trinh nhat
dinh vé6i cac giai doan, qua trinh bao gom:
Pham vi, yéu cAu, muc tiéu cu thé. Quan diém
nay khong thé hd tro trong quan 1y cac du an
vi tinh phtre tap cua loai dy 4n nay khong chi
lién quan dén nhitng thach thirc vé quan 1y ma
con anh hudng dén béi canh rong hon nhu cac
van dé vé kinh té, chinh tri, cong ngh¢ va ca
vé tam 1y.

Tai Viét Nam, kha nhiéu nghién ctu vé
danh gia RR du an BDTXD da duoc thuc hién
tuy nhién con rat nhiéu han ché trong viéc sir
dung cac cong cy, k¥ thuat:

Thi nhét, cac bao cdo ndy chua sir dung
cac cong cy, ky thuat nao dé danh gia sy anh
huong ciia RR d6i véi nhitg muc tiéu cua du
an nhu chi phi, tién d¢ va chét luong du an
mot cach dinh lugng;

Thi hai, cac két qua c6 duoc chu yéu
bang phuong phap dinh tinh, dua vao y chi
chu quan ctia nhém nghién ctru va chua duogc
kiém chimg boi bit clr cong cu hay ky thuat
dinh luong nao;

Tht ba, mot sb cong cu dugc su dung
trong cac nghién ctru hi¢n nay chua xem xét
su tuong tac gilra cac rui ro cling nhu sy anh
hudng ciia chung dén tién trinh du an theo thoi
gian.

Tir nhitng phén tich trén cho thiy, viéc
xem xét, dé xuét céac cong cu hién dai trong
danh gia RR du an DTXD la thét sy can thiét.
Nhiam khéc phuc nhuoc diém cua cac cong cu
st dung trong qua trinh DGRR truyén théng,
mo hinh System Dynamics — SDs (tam dich la



117

TAP CHi KHOA HOC CONG NGHE GIAO THONG VAN TAI, SO 42-08/2021

d6ng luc hoc hé théng) d duoc dé xuat va ing
dung tai nhiéu qudc gia trén thé gidi. M6 hinh
SDs cho phép: (i) xem xét duy &n nhu mot hé
théng dong hon 1a mot hé thong tinh; (ii) xem
xét dy an nhu mot hé thong tong thé hon 14 tap
hop cac yéu t riéng biét; (iii) xem xét cac su
tac dong, mdi quan hé phi tuyén cua cac yéu
t6 dwoc thé hién qua cac vong lip nhu can
bang (balancing), ciing cd (reforeiforcing) [9];
(iv) cho phép thur nghiém cac kich ban khac
nhau tao co s¢ dé nha quan 1y dua ra nhiing
quyét dinh dtng d4n nhat dua trén két qua thu
duoc tir cac kich ban thur nghiém.

Viéc tiép can mo hinh SDs trong PGRR
du 4n c6 thé giup nha quan ly do luong chinh
xac muc do anh huéng cia cac RR dén cac
muc tiéu chinh cua du &n nhu chi phi, thoi gian
va chat luong, tir d6 c6 thé dua ra cac giai phap
can thiép trudc khi du &n khong dat dugc muc
tidu dé ra.

2. Co s¢ ly thuyét md hinh System
Dynamics

Mo hinh SDs dugc phat minh baoi Jay
Forrester mot nha tién phong vé may tinh tai
MIT vao gitta thap nién 1950 dé md hinh héa
va phan tich céc hanh vi cua hé thong xa hoi
phic tap trong béi canh cong nghiép héa bang
mo hinh may tinh [10]. SDs duoc thiét ké dé
giup nhimg ngudi quan ly, nguoi ra quyét dinh
tim hiéu vé cAu trdc va su bién dong cua mot
hé thong phiic tap nham dwa ra céc chinh sach
phU hop nhét dé cai tién mot céch lién tyc va
bén vitng ciing nhu quan ly nhiing thay doi
cua hé thdng mot cach tét nhat. Trong nhiing
nam gan déy, SDs duoc str dung kha nhiéu bai
cac nha nghién ctru va c&c nha quan ly du an
dé c6 nhitng hiéu biét hay cé cai nhin toan dién
vé hé thdng x4 hoi, kinh té va méi truong [11].

bac trung cua SDs d6 1a tinh doc lap, su
tuong tac qua lai, cac thong tin phan hoi va cac
vong lap nh&n qua. SDs ciing dugc xem nhu
la mot phwong phap duogc sir dung dé miéu ta,
mo hinh hda, md phong va phan tich cac van
dé hoac céac hé théng phic tap vé qué trinh
thuc hién, hé théng thong tin, gigi han trong
td chuc va cac chién lugc thuc hién. Theo
Wolstenholme [12], md hinh SDs m6 phong
va phan tich dinh lwong tao diéu kién cho viéc
thiét 1ap lai hé thong ciing nhu ciu tric kiém

soat cua hé théng. Trong thuc té, SDs chinh 13
két qua cua su ap dung cac nguyén tic va ky
thuat cua hé thong kiém soat d6i vai cac van
dé vé kinh té, chinh tri, xd hoi, méi truong.
SDs bit dau tir gia dinh rang hanh vi caa mot
hé thong phan 16n duoc tao ra bai chinh ciu
trdc riéng caa hé thong d6. CAu tric cia mot
hé théng bao gém cac khia canh vat chat va
thong tin cling nhu chinh sach, phong tuc quan
trong dbi véi qua trinh ra quyét dinh trong mot
hé théng [13]. Chinh vi I8 d6, dé c6 thé cai
thién cac hanh vi khéng mong muébn cua hé
thdng thi ciu tric cua hé thng do bat budc
phai c6 su thay dbi. SDs cho phép xéac dinh,
nhan dién cac thay dbi hé thong theo mong
mudn va kiém tra chdng trong 'phong thi
nghiém ao' (virtual laboratory).

C6 nhiéu so d6 dugc sir dung trong SDs:
so d6 vong lap nhan qua nhu Causal Loop
Diagrams (CLDs), Stock-Flow Diagrams
(SFDs), Sector Diagrams, Bull’s Eye
Diagrams, Influence Diagrams (IDs), va
Archetype Diagrams (ADs). Trong d6 CLDs
va SFDs 12 hai loai so dd dugc st dung phd
bién trong viéc ap dung mé hinh SDs, duogc
thé hién trong hinh 1 va hinh 2.
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Hinh 1. So' d6 vong ldp nhan qud
CLDs dien hinh [14].
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Hinh 2. So' @6 dong chay SFDs dién hinh [14].

Trong so d6 CLDs, mdi lién két nhan qua
s& dugc the hign bang mot lién két phan cuc,
Trong d6, lién két phan cuc duoc dung dé
miéu ta cAu tric cta mot hé thong Su phan
cuc cua quan hé nhan qua duoc thé hién trong
CLDs bang cac cuc lién két (+) hoac (-) hay
bang cac ky hiéu khac thé hién xu huéng cua
mdi quan hé nhan qua (gidng nhau/S) hoic dbi
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nghich/O).

So d6 SFDs duoc thé hién trong hinh 2.
So d6 nay thuong bao gom bién stock x 1a ham
s6 tao ra kich c& cua mot tong thé trong
khoang thoi gian nhat dinh. N6i cach khéc,
bién stock miéu ta tinh trang ciia hé théng va
cung cip nhitng théng tin can thiét cho qua
trinh ra quyét dinh. Bién flow dugc st dung
dé do luong su thay di cua bién stock trong
mot khoang thoi gian. C6 hai kiéu bién flow
bao gdm bién luu lugng vao (inflow) ax va
bién luu lugng ra (outflow) bx. Ngoai ra SFDs
con co cac blen phu tro, cac tham sb (a, b)
hoic hang s6, lién két nhan qua gitra cac bién.
Cong thic tinh bién stock:

t
x =x9+ | (+ax — bx)dt
to

Hién nay, mé hinh SDs dugc xem la céng
cu hién dai va duoc &p dung cho hau hét cac
loai dy &n tr du an quan su, dén cac dy &n
thuong mai, Xy dung, co s& ha tang, nha méay
nang luong va ké ca cac dy &n vé tin hoc, phan
mém. Cu thé, Silva and Ferrao [15] d4 st dung
SDs dé mé hinh hda cong cu giao tiép, két qua
1a mo hinh da cung cap cho d6i ngii quan Iy,
khach hang hiéu biét rd hon vé nhitng két qua
c6 thé xay ra cua dy an. Trong khi do, Ling
and Yan [16] da thiét 1ap mot mé hinh SDs
nham xac dinh c4c nguyén nhan gay ra RR
lién quan dén tién d6 cho du an duong sat
Wuzhun tai Trung Quéc. Hon thé nita, so d6
vong lap nhén qua da dugc Tatari, Castro-
lacouture [17] sir dung dé miéu ta su bién
dong cac ngudn luc trong doanh nghiép xay
dung va nham xac dinh cac yéu té anh huéng
dén viéc phan bo nhiing ngudn tai nguyén
trong doanh nghiép xay dung. SDs cling dugc
sir dung khé phé bién trong nén cong nghiép
qudc phong nhu thiét 1ap mé hinh caa cac dich
vu k¥ thuat hai quan [18] va thiét 1ap chinh
séch trong linh vuc quéc phong (Onori).
Teufel (2013) da sir dung SDs dé mé hinh hda
thi truong nang lugng dién, trong khi Chung,
Kim [19] da ang dung mé hinh cho hé thong
cung cip nuéc. Nhitng RR anh hudng dén du
4n xay dung co s¢ ha tang cho nén cong
nghiép nang lugng dién tai Sub Saharan
Africa da dugc mé hinh héa bai Ogano, N.O.
[20]. Trong linh vuc xa@y dung, mé hinh SDs

thuong duoc sir dung & mic do vi mé hon la
vi mé. Phan Ién cac mé hinh SDs 1a duoc ap
dung cho du &n va cac doanh nghiép hon la ap
dung cho ca thi truong hay ca nganh cong
nghiép. Hién nay SDs da dugc su dung trong
nhiéu khia canh khéc nhau cua quan ly du an
xay dung, bao gom qué trinh l1ap ké hoach
[21], phan tich sy gian doan va cham tién do
[22], xac dinh chi phi du phong [23], quan ly
chat luong va quan 1y thay doi [24], qua trinh
kiém soat va 1ap ké hoach [25], xac dinh hanh
vi d4u thau cua nha thau [26], thiét ké va xay
dung [27], phan tich dinh tinh RR [28], danh
gia kha nang xay dung cta cac nha thau.

Tai Viét Nam, mot s6 tac gia da sir dung
md hinh SDs nhu Luu Trudng Vin va Nguyén
Quang Trung [29] da gisi thiéu mot sb cac
ung dung cua SDs trong du bao lgi nhuan caa
du &n bat dong san tai Thanh phé H6 Chi Minh
(TP.HCM). Pham Hong Luan, B3 Céng
Nguyén [30] ciing da c6 nghién cuu lién quan
dén ung dung SDs dé quan ly céc tranh chip
trong duy an x@y dung. Luu Truong Van va
Tran Ngoc Sang [31] xay dung md hinh mé
phong loi nhuan cong ty xay dung bang SDs.
Bén canh d6, c6 mot sb nghién ctu vé SDs
trong quan ly chat lwong thi cdng cho nha thau
xay dung, xay dung mo hinh dong quan ly su
thuc hién tai cac céng ty xay dung, hay moé
phong tinh chat dong cua thoi gian 1am viéc
trong xay dung, nghién ctru sy thay ddi trong
quan Iy thiét ké du an xay dung tai TP.HCM.
Tuy nhién, hiu nhu rit it cac nghién ciu dé
cap dén viéc sir dung SDs trong danh gia rai
ro du an tai Viét Nam hién nay.

3. Sw phu hegp cia SDs trong danh gia
sw anh hwéng cia rii ro dy 4n diu tw xay
dwng

Trong nhitng nim gan diy, c6 nhiéu
nghién ctru d4 chi ra rang SDs 1a cong cu phu
hop trong qué trinh phan tich va danh gia RR
dur an boi mot s6 nguyén nhan:

Thir nhat, Sharman [32] cho riang céch
thire quan 1y RR phu thudc vao loai du an, ddi
Vi cac du an st dung ky thuat don gian, tinh
khong chic chan hay mtc do RR thap thi co
thé duoc quan ly véi cach thirc quan ly truyén
théng, co ban. Nhung d6i véi cac dy 4n c6 yéu
cau vé ky thuat cao, mac @6 RR Ién thi can
phai sir dung cac phuong thuc quan ly phu
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hop, linh hoat véi su thay doi va co thé dbi
pho véi nhitng su kién khdng mong muén xay
ra. Theo d06, du an DTXD la mét linh vuc thich
hop cho viéc ap dung ly thuyét SDs khi du an
t6n tai rat nhiéu yéu té phuc tap, nhiéu thanh
phan dién ra tai cing mot thoi diém va c6 su
tuong tac qua lai 1an nhau [33].

Thur hai, theo Crawford va Pollack [34],
cac hudng dan hay tiéu chuan dugc st dung
trong quan ly rai ro chi yéu tap trung cong tac
lap ké hoach. Biéu nay s& gay ra nhiing khd
khin khi quan ly RR theo mau trong moi
truong thuc hién du an phic tap, lién quan dén
nhiéu thanh phan. Ly thuyét Tu duy hé théng
(Systems thinking) dugc thiét 1ap nham xac
dinh, tim kiém cac ngudn gdc sau xa cia mot
ly thuyét hay mot van dé nao do, diéu nay
mang lai nhitng dong gop tich cuc trong qua
trinh quan ly dy an véi moi truong phuc tap
hién nay. Theo Kapsali [35], SDs dugc xem la
cdng cu hitu ich cho viéc tng dung ly thuyét
Tu duy hé théng nham cung cap bac tranh
téng thé cua ca mot hé théng va quan trong
hon 14 cung cap thong tin lién quan dén cac
hanh vi cua hé théng trong méi truong ma sy
thay d6i dién ra mot cach lién tuc.

Thir ba, Rodgrigues va Bowers [36] cho
rang, dbi voi SDs, muc tiéu co ban cua ly
thuyét nay do la xac dinh cac qué trinh phan
hoi va su anh huéng cua chung dén hanh vi va
két qua cua du &n. M6 hinh SDs quan tam
nhiéu dén mét sé luong 16n céc yéu té6 ma
chdng gay ra nhirng khé khan trong qua trinh
van hanh caa mot hé thdng va c6 thé giai quyét
dugc nhimg nhugce diém cua hinh thic quan
ly du an truyen théng bang cach don gian hoa
cac gia thuyét thong qua xac dinh s6 lugng cac
bién trong mot hé thong.

Thtr tu, viéc st dung SDs trong PGRR
dua trén cai nhin toan dién. Khac vdéi cac
phuong phap truyén thong, muc tiéu caa SDs
d6 1a xac dinh cac qué trinh phan hdi anh
hudng dén hanh vi cua ca du an thay vi quan
tam nhiéu dén cac thanh phan chi tiét cua du
&n. Do vay, SDs tap trung nhiéu hon dén yéu
t6 con ngudi va céc chinh sach quan ly caa du
an. D4i v6i DGRR thi thuan lgi chinh khi st
dung SDs nam & chd dinh lugng duoc mirc d6
anh hudong cua cac rui ro va dua ra cac chinh
sach, ké hoach dé d6i ph6 voi RR mang do tin

cay cao. Nhu:ng qua trlnh nay lién quan dén
nhiéu yéu t6 ké ca yéu t6 bén trong va bén
ngoai du 4n nén ching khong thé nao duogc
xem xét mot cach hiéu qua bang céc cong cu
truyén thong [37].

Thém vao do, Lyneis va Reichelt [38] cho
rang mo hinh SDs cung cip cong cu gilp cac
nha nghién cau c6 nhing hleu biét sau lién
quan dén cau trdc du &n va cau trlic nay s€ tao
nén cac hanh vi nhu thé ndo khi né nhan manh
dén céc khia canh hanh vi cua du an. Nicholas
[39] cho rang trong khi céac yéu té khong thé
kiém soat bén ngoai du an thuong dugc xem
1a nguyén nhan chinh gay ra su that bai cua du
&n, thi nguy@n nhan thuc té cd thé xuat phét tir
yéu t6 bén trong du &n va su that bai cd thé
dén tir mot hé thdng quan ly dy &n nhiéu
nhuoc diém.

Tiép theo, du an DTXD la du an cuc ky
phtec tap khi n6 lién quan dén méi quan hé phi
tuyén tinh ciing nhu cac dir liéu mang tinh
dinh tinh va dinh luwong. Rodgrigues va
Bowers [36] cho rang cac cong cu quan ly du
&n truyén théng nhu CPM, PERT khong cho
phép cac nha quan ly du an c6 thé thir nghiém
dé hd tro trong viéc thiét 1ap cac chinh séch
phl hop cho du an. Céc tac gia ciing nhan
manh SDs c6 thé thiét 1ap cac md hinh, tién
hanh cac mé phong thir nghiém va phan tich
cac chinh sach du dinh dua ra. SDs dugc xem
nhu 13 mét cdng cu phil hop dé hd tro dua ra
quyét dinh khi n6 c6 thé xem xét, phan tich
cac kich ban khac nhau [40].

Mo hinh SDs di dé cap ¢ trén da cho thy
rang cac hanh vi thudng phéat sinh tir sy tuong
tac phuc tap gitra cac thanh phan cua dy an va
trong chinh ban than cua céac thanh phan nay
véi nhau. SDs ciing cho thdy cac hanh vi hay
cac su kién phét sinh trong du an rat kho c6
thé nhan biét néu ching chi ra phan tich ting
phan riéng r& cia mot dy an. Chinh vi vay SDs
dugc xem 1a mét cach tiép can hiéu qua dé
quan ly cac hanh vi du an.

SDs la céng cu phu hgp trong qué trinh
DGRR dy an dau tu xay dung. Thuc té tai Viét
Nam, duong nhu thiéu cac nghién ctu toan
dién lién quan dén phan tich, danh gia RR cua
cac du an BTXD cling nhu st dung cac mé
hinh mang tinh chat hé théng nhu SDs nham
xem xét mdi quan hé, su twong tac cua cac RR
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va su anh huong tong hop cua chung dbi véi
cac muc tiéu chinh cua du an.

4. Pé xuit quy trinh xdy dwng mé hinh
SDs trong danh gia RR du an.

Quy trinh xdy duyng mo6 hinh SDs md
phoéng anh hudng cua cdc nhém RR 1én dy éan
can duoc xdy dung mot cach khoa hoc va
khach quan. Trinh tur xay dyng m6 hinh SDs
duogc thé hién trong hinh 3.

}.i

—

- Neuvén v SDs
- Nghién ciru trong vi ngodi
nudc

—» Xay dymg md hinh ban dau

’_/!--.H,__H
<7 Y kiénchuyéngia
= — N
— Khing
dat
Dat

Ma hinh cudi ciing

Y kién chuyén gia

—— -

il i dat
Bat

h §

‘ Ket qua chinh ciia mé hinh

Hinh 3. Quy trinh xay dung mé hinh SDs.

- M6 hinh SDs ban d4u: Dya vao nguyén
Iy m6 hinh SDs va cac nghién cuu di trude
trong va ngoai nudc lién quan dén RR du 4n,
dau tién xay dung mo hinh so bo anh huong
ctia RR 1én dy 4n. M6 hinh ban dau s& dugc
xdy dung theo hai budc: (i) xay dung mo hinh
dong chay cong viéc — lao dong dé mo ta tién
trinh dy 4n va (ii) m6 hinh 4nh hudng cia cac
nhom rui ro 1én toan bo du an. Co sé xay dung
mé hinh ban dau duge duoc phat trién dya trén
cac mo hinh ctia Cooper va Pugh-Robert [41].
Hau hét tit cac nghién ciru hién nay lién quan
dén SDs cho dy 4n dugc phat trién dua vao y
tuéng cong viéc lam lai boi nghién ciu cua
Cooper [41]. Trong mo hinh hoa cua Cooper ,
céc cong viéc ban dau cta du an két thiic som,
su cham tré cta dy 4n thuong dugc Xuat phat
tir cac cong viéc ban dau phai lam lai. M6 hinh
dong chay cong viéc dugc thé hién tai hinh 4.

PEOPLE PRODUCTIVITY QUALITY

WORK TO BE \ ) /

DONE WORK BEING
DONE

WORK
REALLY DONE

UNDISCOVERED
REWORK

KNOWN
REWORK

REWORK
DISCOVERY

Hinh 4. M hinh dong chay cong viéc
cua Cooper [41].

- Tham van chuyén gia: Bé dam bao md
hinh phu hop véi thuc té du 4n, md hinh SDs
ban dau s& dugc tham van y kién cua cac
chuyén gia c6 kinh nghiém trong qua trinh
thuc hién du an. Y kién caa cac chuyén giava
c4c nha quan 1y sau d6 1a dugce dung dé hiéu
chinh mé hinh nhim dam bao mé hinh phi
hop hon véi thyc té dy an.

- M6 hinh SDs cudi cung va tham van
lai y kién chuyén gia: Sau khi tiép nhan tit ca
y kién dop gop cua cac chuyén gia va nha quan
ly, tién hanh chinh sita md hinh, & d6 thé hién
tat ca gop y cua doi ngii chuyén gia va thuc té
du 4n. M6 hinh sau d6 tiép tuc dugc tham khao
y kién cua cac chuyén gia dén khi ho dong
thuan vé mé hinh cudi cung.

5. Kétluan

SDs |a mot phuong phap duoc st dung dé
phan tich, thiét Iap cac chinh sach va ting dung
trong céc van dé phuc tap, c6 su bién dong,
tuong tac qua lai gitra cac thanh phan thuoc
nhiéu linh vuc nhu x3 hoi, kinh té, méi truong,
hé sinh thai, quén su, chinh tri. Loi ich caia mé
hinh System Dynamics (SDs) xem xét cac su
tac dong, mdi quan hé¢ phi tuyen cua nhirng
yéu t6 duoc thé hién qua nhiéu vong lap, cho
phép thir nghiém céc kich ban khac nhau tao
co s& dé nha quan 1y dwa ra nhitng quyét dinh
dung dan nhat. Viéc tng dung md hinh SDs
trong DGRR cac dy an DTXD tai Viét Nam
s& gitp nha quan ly md hinh héa méi quan hé
tuong tac phuc tap cua cac rai ro, tir 4o c6 thé
dinh lvgng muc d6 anh huong cua cac RR dén
chi phi, thoi gian va chat luong caa dy anQ
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