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TOM TAT

Bai bdo nghién ctru phat trién co s& ha ting va dich vu logistics dwa trén cac co s& dir
liéu d4u vao la cac dinh hwéng phat trién kinh té€ xa hoi va phat trién ha ting kj thuét
cta béo cdo quy hoach tinh Dk Lik da dwoc phé duyét. Nghién ctru xay dwng cAc md
hinh du bdo nhu ciu van tai va danh gia chit lwgng dich vu logistics nhdm dwa ra cac
nguyén tic phat trién co s& ha ting va dich vu logistics cho tinh Pik Lik theo huwéng
bén vitng. Trén co s& du bdo va phan tich thwc trang co s& ha ting va dich vu logistics,
nghién ctru lwa chon mo hinh Logistics phtt hop nhit véi diéu kién tw nhién va kinh té
x4 hoi cia tinh, dé xuit cac giai phap, phwong an phat trién vé co s& ha ting va dich vu
Logistics cho tinh D3k Lak.

Keywords:

Logistics service &
infrastructure

D3k Lak province
Sustainable logistics
Green logistics

ABSTRACT

This paper investigates the development of logistics infrastructure and services based
on input data derived from the approved socio-economic development orientations
and technical infrastructure planning of Dak Lk province. The study develops models
for forecasting transport demand and assessing the quality of logistics services, with
the aim of formulating principles for the sustainable development of logistics
infrastructure and services in the province. Based on forecasts and analysis of the
current state of logistics infrastructure and services, the research identifies the most
suitable logistics model for the province's natural and socio-economic conditions, and
proposes specific solutions and development plans for logistics infrastructure and
services in Dak Lik.

1. Giéi thiéu

Tinh DAk Lak c6 vi tri chién lwoc, 1a trung tAm
vung Tay Nguyén, 1a vliing san xuit hang héa tap

trung nhirng mit hang c6 gia tri xuat khau nhw ca
phé, ho tiéu, ca cao... [1]. Tinh la dau mo6i giao
théng ctia ving Tay Nguyén, cé cac tuyén duwong
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quan trong di qua nhw QL.14, QL.14C, QL.19C,
QL.26, QL.29, QL.27, dwong Trwong Son Dong noi
tinh v&i cac trung tam cua vung Tay Nguyén,
Duyén hai Nam Trung B9, Pong Nam B§; c6 cang
dwong hang khéng Budén Ma Thudt néi véi cac
trung tAm kinh té 16n cda cd nwéc Ha Noi va TP. H6
Chi Minh va Pa Ning... nim trong Tam giac phat
trién 3 nwéc Viét Nam-Lao-Campuchia. Ngoai ra,
trén dia ban tinh con c6 quy mo6 phwong tién hoat
dong van tai lon (véi khoang 25 don vi van tai
hang hoéa bang container véi hon 220 xe dau kéo
van chuyén, giao nhan hang h6a noi dia va lién vin
quoc té) d6 la nhirng diéu kién thuin loi trong viéc
hinh thanh va phat trién dich vu logistics, cang can
trén dia ban [2].

Trwéc nhu ciu cip thiét vé phat trién kinh té,
thwong mai va hoi nhip quoc té, viéc phat trién
dich vu logistics hién dai va hiéu qua tai Pk Lk
tré nén ngay cang quan trong [3]. Nghién ctru va
phat trién dich vu logistics tinh Pak Lik theo
hwéng hién dai va bén virng nham t6i wu hoa
nguon lwc, thic diy sw phat trién kinh té dia
phwong, dong thoi tao dong lwc quan trong cho sy
tang trwedng cta vung Tay Nguyén.

Trén co s& thuc tién tai dia phwong va tong
quan cac nghién ctru trong va ngoai nwéc cho thiy
viéc “Nghién ctru phat trién co s& ha tang va dich
vu Logistic tinh D3k Lik theo hwéng hién dai va
bén virng” la vin dé rit can thiét c6 y nghia thuc
tién 1ém phuc vu qua trinh lwu chuyén hang héa véi
chi phi hop ly phuc vu phat trién kinh té x4 hoi ctia
tinh DAk Lik néi riéng va khu vuc TAy Nguyén néi
chung.

2. Quan diém, muc tiéu va nguyén tac phat
trién giao thong van tai va logistics cta tinh

2.1. Quan diém phdt trién

Phat trién vung T4y Nguyén theo hwéng diy
manbh lién két viing, ndi vung; 1ay quy hoach lam co
s& quan ly phat trién viung; lién két chit ché véi
vung Pong Nam Bo va cac tinh khu vie duyén hai
Trung Bo; diy nhanh két néi véi cac trung tim
kinh té 16n cia ca nwéec, véi cac nwéce trong khu
vue Tiéu ving song Mé Cong, nhit 1a trong khudn
kho6 Hop tac tiéu ving Mé Cong md rong, khu vic
Tam giac phat trién Viét Nam - Lao - Campuchia
va cac nwéc ASEAN. Lay phat trién két ciu ha ting
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giao thong, ha ting s6 lam dong lwc, tao dw dia cho
phat trién viung. Nghién ctru xay dung co ché va té
chirc diéu phoi lién két phat trién vung hiéu luc,
hiéu qua. Cé co ché, chinh sach phit hop nhdm phat
huy tiém nang, lgi thé cta vung.

Phat trién giao thong van tai phai ddm bao tinh
théng nhit, dong bo véi dinh hwdng phat trién cua
quoc gia, ving Ty Nguyén va cua tinh, ddm bao
dwoc sw lién hoan, lién két gitra cdc phwong thirc
van tai, két néi hiéu qua gitra két ndi hiéu qua giira
ha ting giao thong va cic ha ting khac cda tinh,
cling nhw cac tinh 1an cin trong ving va ca nworc;
dam bao phat trién hai hoa gitra cac dia phwong
trong tinh, dap &rng dwoc yéu cau cong nghiép hoa,
hién dai hoa, gép phan xay dung nong thén maoi
cua tinh. Mang lwéi giao thong dwong bo caa tinh
khép kin, lién hoan; két ndi cic trung tim Kinh té,
hanh chinh; khu cong nghiép; cum cong nghiép;
khu san xuit; ché suit; diém, khu du lich; trung
tam logistics, cang can; ctra khau, cdng hang khéng,
nha ga; gitra cac vung, khu vuc trong tinh; mang
lwdi dwong bd cao toc.

Uu tién dau tw dong bo, hién dai hé thong két
ciu ha ting giao thong, tao tién dé phat trién kinh
té€ x4 hoi, x6a d6i giam ngheéo, bdo ddm qudc phong
an ninh, thich &ng v&i bién do6i khi hju va phat
trién bén virng. T4p trung nguén luc dau tw trong
tam, trong diém cac cong trinh ha ting giao théng
quan trong, c6 tinh dét pha; cac tuyén két noi dén
khu kinh té, khu cong nghiép, khu du lich, trung
tAm logistic, cadng can, cac truc chinh yéu noi cac
vung kinh té trong diém; cac tuyén dam bao qudc
phong an ninh va phu hop véi kha nang can doi,
huy dong nguon lwc cta tinh.

Giao thong van tai la bd phan quan trong cta
kinh té x4 héi, cin dwgc wu tién diu tw phat trién
di treéc mot bwdc véi toc d6 nhanh, bén virng
nham tao tién dé, dong lwc cho cac nganh kinh té
khac phat trién, phuc vu sw nghiép cong nghiép
héa - hién dai hoa, dap &ng tién trinh hoi nhip
kinh té va gép phin bdo dam quéc phong, an ninh
cua tinh.

Phat trién van tai theo hwdng hién dai, chit
lwgng dich vu ngay cang dwoc nang cao véi chi phi
hop 1y, an toan, han ché 6 nhiém maéi tredng va tiét
kiém nang lwong; cht dong tiép can, ddy manh &ng
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dung khoa hoc céng nghé hién dai, dac biét la cac
thanh twu cda cudc cich mang cong nghiép lan thir
tw trong xay dwng, quan ly, khai thac van tai, tap
trung phat trién vin tadi da phwong thirc va
logistics.

Phat trién hop ly vé ching loai va s lwong cac
phwong tién van tai theo hwdng hién dai, tién nghi,
dap Gng tiéu chudn ky thuit an toan, tiét kiém
nang lwgng va than thién véi moéi treong.

2.2. Muc tiéu phdt trién

Muc tiéu tdng quat: Phat trién hé théng giao
théng van tai theo hwdng dong bo, hién dai, hop ly,
dot pha dé tao thanh mang lwéi giao thong hoan
chinh, lién hoan, lién két cac vung kinh té trong
tinh, gitta cac phwong thirc van tai ddm bao thong
sudt, thudn lgi va an toan trong pham vi toan tinh
va két ndi voi cac tinh trong vung Tay Nguyén,
Duyén hai mién Trung.

Tép trung nguon lwc dau tw trong tim, trong
diém cac cong trinh ha ting giao théng quan trong,
c6 tinh dét pha; cac tuyén két n6i dén khu kinh té,
khu céng nghiép, khu du lich, trung tam logistics,
cang can, cac truc chinh yéu néi cac vung kinh té
trong diém.

Nang cao chit lwong dich vu van tai véi chi phi
hop 1y, an toan, han ché& 6 nhiém maéi tredng va tiét
kiém nang lwong; cht dong ti€p can, ddy manh ting
dung khoa hoc cong nghé hién dai, dac biét la cac
thanh twu cta cudc cich mang cé6ng nghiép lan thir
tw trong xay dung, quan ly, khai thac van tai.

Phat trién hop ly vé ching loai va s lwong cac
phwong tién van tai theo hwdng hién dai, tién nghi,
dap ng tiéu chuin ky thuit an toan, tiét kiém
nang lwgng va than thién véi méi tredng.

Két ndi thanh phd Buén Ma Thudt va tinh Dak
Lk véi cac tinh trong viing TAy Nguyén va Duyén
hai mién Trung nham nang cao ning luc két ndi,
nang lwc van tai, tao diéu kién thuin loi trong viéc
hop tac, lién két phat trién giira cic tinh trén moi
linh vuc, phat huy tiém ning, thé manh ctia moi
tinh, cta tirng vung, khu vuec, st dung hop ly, cé
hiéu qua cac ngudn lwec, gidm chi phi logistics, nang
cao nang luc canh tranh,... gép phan phat trién
kinh té - x3 hoi nhanh va bén virng theo Két ludn
s6 67-KL/TW ngay 16/12/2019 ctia B6 Chinh tri
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va Nghi quyét s6 103/NQ-CP ngay 09/7/2020 cua
Chinh phu.

Muc tiéu cu thé dén nam 2030: Phat trién két
ciu ha tang giao théng theo hwdéng tip trung wu
tién dau tw xy dwng cac cong trinh trong diém, cu
thé nhu sau:

e DPuwong bj cao téc: dau tw va dwa vao khai thac
tuyén dwong bd cao téc Bac Nam phia Tay (CT.02);
cao toc Khanh Hoa - Budén Ma Thudt (CT.24);

e H¢ théng qudc 16: Dau tw nang cip, mé rong cac
qudc 16 qua dia ban tinh nhw: QL.19C, QL.26, QL.27,
QL.29, dwong HO6 Chi Minh theo Quyét dinh s6
1454/QDb-TTg vé Quy hoach mang lwéi dwong bo
thoi ky 2021-2030, tAm nhin dén nam 2050 [4];

e H¢ théng dwong tinh: Tap trung dau tw, hoan
thién, nang cap hé thong dwong tinh, dat cp III, quy
mo tlr 2-4 lan xe; kKét cAu phai bao dam tinh bén virng,
an toan va thich &ng véi bién doéi khi hiu. Xay dung
ma&i mot s6 tuyén dwong lién huyén cé tinh két noi va
6 nhu ciu vin tai cao. Pén nam 2030, ning chiéu dai
duong tinh khodng 900 km. Hoan thanh xay dung cac
cong trinh ciu 16m trén dia ban tinh, ddm bao quy mo
vinh ctru bang bé tdng cot thép, bé tong thép duw tng
luc, thay thé cac ciu tai trong nhd, cac doan ngam,
tran trén cic tuyén duong tinh;

e Bén, bdi do xe, diém db xe: Nang cap, ting ning
lwe phuc vu ddi véi cac bén xe hién cé; xay dung maéi
cac bén xe khach tai cac thi tran huyén, xa. Xay dung
cac bai d6 xe dap ing téc dd ting trdng phwong tién
va dam bao cac do thi loai 4 tré 1én ¢6 it nhat 02 bén
xe khach datloai 3, cic don vi hanh chinh con lai cé it
nhat 01 bén xe khach dat loai 4;

e Hang khéng: Nang cip Cang hang khong Bu6n
Ma Thuét dat cap 4C, cong suit phuc vu hanh khach
dén nam 2030 la 5,1 triéu HK/nam, hang héa vin
chuyén dat 7.595 tAn/nam. M& m&i mot s6 tuyén bay
trong nuwéc va cac nwéc trong khu viee ASEAN, quoc
t€ [5];

e Duwong thily néi dia: Xy duwng va cip phép cac
cang, bén dwong thuy nodi dia, khuyén khich phat
trién van tai dwong thly ndi dia trén cac tuyén long
h6 phuc vu phat trién du lich, nghi dwdng,...;

e Phit trién cang can, trung tAm logistics dé ho
tro cang bién mot sé chirc ndng quan trong trong viéc
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nang cao nang lwc van tai da phwong thirc, giam chi
phi logistics, ndng cao nang lwc phuc vu cho hang héa
xuat, nhip khau cda tinh, khu vec TAy Nguyén va tam
giac phat trién Campuchia - Lao - Viét Nam dén cac
cang bién nhw Cam ranh, cang Van Phong, cang Viing
R6...[6];

e Vévdn tdi: T6 chirc phan ludng tuyén hop ly dap
trng nhu ciu vin chuyén hang héa va nhu ciu di lai
ctia ngwoi dan. Pam bdo lwu thong thong sudt, an
toan trong moi tinh huéng va dam bao két néi gitra
céc tuyén lién tinh, tuyén noi tinh.

2.3. Cdc nguyén tdc phdt trién co sé ha ting va dich
vu logistics tinh Dak Lak theo hwdng bén vikng

Dé phat trién co s& ha ting va dich vu logistics
tinh D3k Lk theo hwéng hién dai va bén vitng, cac
nguyén tic quan trong la:

Phat trién dong bd co s& ha tang: Viéc két néi
céc loai hinh giao thong nhw dwong bd, dwong sat
va hang khong dong vai tro thiét yéu trong toi wu
héa qua trinh vin chuyén hang héa. Pong thoi, can
dau tw vao cac trung tam logistics va kho bai hién
dai, c6 kha nang ti€p nhin va phan phdéi hang héa
quy mé lén, tao ra mot hé thong logistics hiéu qua
va linh hoat.

U'ng dung céng nghé tién tién vao quan Iy va van
hanh logistics: Cac céng nghé nhw Internet of
Things (IoT), dit liéu 16n (Big Data), va tri tué nhan
tao (AI) nén dwgc khuyén khich dé gidm sat va toi
wu hda hoat dong. Pic biét, hé thong quan ly hang
héa tw dong va thong minh sé gitp giam chi phi
van hanh va thoi gian xt ly, tir d6 nang cao hiéu
qua toan dién ctia chudi cung rng logistics tai Dak
Lak.

Bao vé moi trwong va phat trién bén virng: st
dung nang lwong tai tao trong cic trung tam
logistics va khuyén khich phwong tién van tai than
thién v&i moi treong 1a nhirng bién phap can thiét
dé gidm thiéu khi thai va 6 nhiém moi treong. Dieu
nay giup khong chi nang cao hinh anh ctia tinh ma
con tao sy phat trién dai han, bén virng cho nganh
logistics.

Tang cwong lién két ving va qudc té: phat trién
co s& ha ting dé tao diéu kién két n6i lién viung véi
T4y Nguyén va cac tinh 14n cin sé giap thac diy
trao d6i hang héa nhanh chéng va hiéu qua. Péng
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thoi, can ting cwong hop tac quoc té trong linh vuc
logistics nham mé rong mang lwdi van tai xuyén
bién gidi, tir d6 gitp Pak Lik tré thanh mot trung
tam giao thwong khu vuec.

Phat trién nguon nhan lyc chit lwong cao: Viéc
tap trung dao tao va nang cao chit lwong nhan luc
trong linh virc logistics la diéu kién can dé dap ing
nhu cau van hanh cac hé thong hién dai. Hon nira,
viéc chuyén giao cong nghé va kién thirc tir cac déi
tac quoc té sé gbp phan nang cao nang lwc quan ly
va van hanh cta cac doanh nghiép logistics dia
phwong [7].

Chu trong thu hat diu tw va hd tro doanh
nghiép: Chinh quyén can tao diéu kién thuan loi
cho cac doanh nghiép trong va ngoai nwéc dau tw
vao linh vyec logistics théng qua cac chinh sach wu
dai. Pong thoi, viéc ho tro cac doanh nghiép nhé
va vira phat trién thong qua cac chinh sach vé thué
va thad tuc hanh chinh 13 diéu quan trong dé thic
day hé sinh thai logistics dia phwong.

Tang cwong ning lwc canh tranh: hwéng dén cai
cach hanh chinh, gidm thiéu cac thu tuc phirc tap
sé giup cac doanh nghiép logistics hoat dong hiéu
qua hon. Hon nita, ning cao chat lwgng dich vy,
dam bao van chuyén hang héa nhanh chdéng, an
toan va hiéu qua sé gitp tinh Dak Lak khong chi
thu hiat thém nhiéu khach hang ma con tré thanh
mot diém sang trén ban d6 logistics ciia khu vue.

3. Tong quan tai liéu nghién ctiru

Nguyén Thi Thu Ha [8] cho rang hé théng giao
théng van tai danh hwdng truc tiép téi hiéu qua
Logistics cu thé 1a thoi gian, chi phi, d6 tin cdy cla
cac dich vu tic dong dén sy tang trwdng Kinh té va
hiéu qua hoat dong cta cac doanh nghiép. Do doé,
dé ddm bao suw phat trién 6n dinh nén kinh té va
tang sw dong gép cia nganh cong nghiép Logistics,
chinh pht cdn quan tAm phat trién déng bo hé
théng ha ting giao thong van tai, gia tang két noi
hé théng dwong b, cang bién va két noi véi cac
tuyén hang hai qudc té nham ning cao kha ning
canh tranh ctia Viét Nam so v&i cac nwée trong khu
vue.

Nguyén Vin Khoang [9] da chi rd céc tiéu chi
chinh 4nh hwdng dén viéc lwa chon dia diém cia
mot trung tAm phan phéi, bao gom:Co s& ha tang
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giao thong hién trang; Gan thi treong; Nguon dat
san c6; HO trg clia Chinh phll va cic nganh cong
nghiép; Sw phat trién cong nghiép; Cung lao dong;
Coéng nghé théng tin (IT)va Thé ché va chinh
sach ctia nha nuwéc.

Cac tac gia Kseniia Terenteva, Venera Vagizova,
Kseniia Selivanova [10] d3d phan tich cac khia canh
anh hwdng ctia hé thong ha ting giao théng van tai
1én sy phat trién nén kinh té cia Vung thudc nwéc
Cong hoa Tatarstan. Cac tac gia da st dung phwong
phap tich hop cic danh gia vé phat trién hé thong
ha ting giao thong van tai dwa vao kha nang luc
dap ng hé thong giao thong, cdc phwong thirc van
tai va tAm nhin trong cac khia canh phat trién nén
kinh té. Nghién ctu chi ra cac anh hwéng tich cuc
cta viéc phat trién hé thong ha taing giao théng van
tai, dong thoi dwa ra cach loai bo cac yéu to tiéu
cwc trong phat trién bén virng cia nén kinh té.

Xingang Weng va Liying Zhang [11] chi ra mdi
quan hé twong quan gitra phat trién hé thong giao
théng dwong b va dich vu Logistics, bao gom cac
yéu td hd tro tir viéc phat trién dich vu Logistics
dwong bo, ha ting giao thong van tai va dich vu
Logistics. Sw phat trién ctia hé théng giao thong
duwong bd thic diy sw can thiét phai hién dai hoa
cac dich vu Logistics va nguoc lai.

4. Panh gia va dw bao nhu ciu vé hé théng co
s& ha ting logistics tinh Pak Lik

4.1. Bdnh gid hién trang co sé ha tdng logistics tinh
Dak Lak

Vi tri chién lwoc ctia Pak Lk dong vai tro dang
ké trong viéc nang cao hiéu qua hoat dong logistics
cua tinh. Vé&i vai tro la trung tam vung Tay Nguyén,
D3k L3k c6 mang lwdi giao thdong dwong bd qudc
gia hoan chinh, gitp két ndi dé dang véi cac tinh
thanh 14n cin. Cac tuyén duong qudc 16 nhw Qudc
16 14, Quoc 16 26 va Québc 16 27 dong vai tro quan
trong trong viéc lwu thong hang héa va két noi
vung.

Nhin chung ha ting da dwgc dau tw nang cip
nhung chwa dong bd, mot s6 doan tuyén c6 mit
dudng hep va chit lwong chua tét, dé x4y ra tinh
trang Un tac va tai nan giao thong, dic biét 1a vao
nhitng mua cao diém nhuw 1€, Tét hoic mua thu
hoach nong san. Lwu lwong giao thong trén cac
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tuyén dwong két noi cic huyén trong tinh nhw
dwong Tinh16 1, Tinh 16 8, va Tinh 16 9 c6 xu hwdng
tang tredng déu ddn. Cac tuyén dwdng nay chi yéu
phuc vu cho viéc di chuyén ctia ngwoi dan dia
phwong va van chuyén ndng san tir cic ving san
xuat dén cac trung tim tiéu thu. Pic biét, trong
mua thu hoach ca phé va ho tiéu, lvu lwong xe tai
van chuyén nong san tang dot bién, din dén tinh
trang qua tai cuc bo tai mét s6 tuyén dwong.

Duwa trén phéan tich lwu lwong giao thong, cé thé
thay rang hé théng giao thong va logistics cia Dak
Lik dang ddi mat véi nhidu thach thirc do sw gia
tang din s va phat trién kinh té. D€ dap &ng nhu
ciu giao thong ngay cang tang, can cé nhirng cai
thién ha ting giao thong nhw mé rong cac tuyén
dwong hién c6, xy dung cac tuyén duwong méi, va
cai thién chit lwong mit dwong. Pong thoi, can
trién khai cac giai phap quan ly giao thong hiéu
qué hon dé gidm thiéu un tic va tai nan giao thong.

Cac tuyén duong chinh nhw Quédc 16 14, Quoc 16
26, va cac tuyén dwong noi lién cac huyén véi
trung tdm thanh ph6 Bu6n Ma Thuét dang dwoc wu
tién nang cip va mé rong. Viéc nay nham cai thién
kha nang vin chuyén hang héa va gidm chi phi
logistics. Xu hwéng gia ting nhu ciu van tai hang
héa ndi viung va lién ving doi hdi sy phat trién
manh mé cta hé thong logistics. Sw phat trién cta
nganh néng nghiép xuit khiu tao ra nhu cau cao
déi véi hé thong van tai linh hoat va hiéu qua. Viéc
két ndi Pak Lak vdi cac cang bién 1én nhw Cang
Quy Nhon, Cang Cat Lai 1a yéu té quan trong gitp
thic ddy xuat khiu hang hda.

Tuy nhién, mang lwdi giao thong van tai két néi
noi tinh va lién viing van con thiéu sy dong b, vai
nhiéu tuyén dwong chwa dap &ng dwoc nhu cau
van chuyén hang hoéa 1én. Cac kho bii, trung tim
logistics hién tai con phan tan, quy mé nhd 1é, va
chwa dwgc trang bi cdng nghé hién dai, din dén
hiéu qua khai thac chwa cao.

Bang 1. Phin tich ma trdn SWOT vé hé théng Co s ha
tang logistics tinh Dak Lik.

Piém manh Co hoi

Vi tri chién lwgc, trung
tAm vung T4y Nguyén, két
ndi giao thong thuin loi.
Nguén hang ndng san
xuit khiu l6n.

Nhu ciu thi trwdong va
xudt khiu noéng san
ngay cang tang.
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Sw hd tro dau tu tir
chinh phu va cac t6 chikc

Chinh sach hé tro phat
trién logistics tir chinh

quyén dia phwong. quéc té.
Phat trién cdng nghé
mai trong logistics (Al
bigdata, 10T...).
Piém yéu Théch thikc

Ha ting logistics chua
d6ng bo, kho bai phan tan,
thi€u hién dai.

Chi phi logistics cao, phu
thudéc nhiéu vao van tai
dwong bo.

Nang lwc canh tranh cda
doanh nghiép logistics dia
phwong con yéu.

Han ché rng dung cong
nghé s6 vao quan ly
logistics.

Chi phi dau tw co s& ha
ting va cong nghé cao.
Thi€u hut ngudén nhan
lwc chit lwong cao.

Co s& ha ting giao thong
va logistics chwa hoan
thién.

Twr Bang 1 cho thiy hién trang co s& ha ting
logistics tinh D3k véi diém manh thudc vé vi tri dia
ly va co ché cia nha nwéc danh cho vung Tay
Nguyén, tir d6 din dén cac co hoi phat trién thi
treong va cong nghé, diém yéu tip trung vao noi
tai co s& ha tAng chwa phat trién din dén cac thach
thirc vé chi phi dau tw va nguén nhan lwc van hanh.
Trong twong lai cin tip trung vao nhirng thé manh
dé dé ra giai phap khic phuc cac yéu diém, tin
dung cac co hoi hién c6 d€ dwong dau vai thach
thirc, dwa co s& ha tang va dich vu logistics tinh
bak Lak phat trién nhanh ch6ng va bén virng.

4.2. Dw bdo nhu cdu phdt trién co sé ha tdng
logistics tinh Ddk Lk

bélam co s& dé xuit giai phap, nghién ctru danh
gid nhu cAu van tai hang hoéa tai tinh Dk Lik va
khu vyc 1an cin du kién sé ting 1én dang ké trong
cac nam 2030 va 2050 [12].

Nhu ciu phat sinh va thu hut cia khu vuc
nghién ctru dwoc tinh theo ham sé hoi quy. Trén co
s& s6 liéu thu thip va md phong bang mo hinh 4
buwéc [13]. SO lwong chuyén di phat sinh va thu hut
tr cdc phdn vung giao théng dwoc wéc theo
phwong trinh hoéi quy tuyén tinh sau:

Phat sinh
Thu hat

Gi = POPix2,5442 - 1214,5
Aj =POPj x 2,6529 + 1566,6

(1)
(2)
Trong d6: Gi: Phat sinh chuyén di ctia vung i

Aj: Thu hit chuyén di ciia ving j
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POPi,j: Dan s6 cda vung i,j
Két qua duw bao lwu lwong trén tuyén sé cung
cip dit liéu cho viéc phan tich, danh gid kha niang
dap rng cua mang lwdi dwong bd theo cadc méc
thoi gian tinh toan (2030, 2050).

Nhin chung, téng nhu cdu vén tai (bao gbm ca
thu hut va phat sinh hang héa) tai tinh Pak Lak dw
kién sé c6 s gia ting Oon dinh. Cu thé, tai Bang 2
téng nhu ciu van tai hang héa trén toan tinh (téng
phat sinh va thu hat) 14 233.624 tin/ngay dém vao
nam 2030, dat dén 475.971 tin/ngay dém vao
nam 2050. Cu thé khu vuc nghién cru dwoc chia
thanh 21 viing (zone) theo don vi hanh chinh, téng
lwgng hang héa thong qua dwoc dw bao va phan bo
cho tirng zone.

Bang 2. Téng hop nhu ciu phét sinh/thu hit hang héa
trén dia ban tinh va khu vuc 1an can.

DVT: Tdn/ ngay dém

2030 2050
TT DVHC Thu Phat Thu Phat
hat sinh hat sinh
BuonMa g 432 12501 19216 25.652
Thuot
2 TxBudnHbd 6.666 9224 13580 18.792
3 EaKar 6649 9145 13547 18.632
4 KrongPik 7.322 7790 14918 15.871
5 CuMgar 6433 6680 13.106 13.610
6  NIOME 003 6288 14065 12.812
Nang
7 KréngAna 5.166 5529 10.525 11.265
g  KOM8 o4k 5183 10.683 10.560
Bong
9 EaHleo 4337 4705 8837 9586
10  EaSGp 5336 4566 10.872 9.303
11  CuwKuin 5424 4333 11.050 8.829
12 KrongBik 5715 4.520 11.644 9.208
13 Buénbon 5844 4.638 11.907 9.449
14 HuyénLik 4319 3.309 8799 6741
15 MPrik 5956 3.267 12134 6.656
16 Gialai 5244 4.188 10.685 8532
17 PhaYén 4170 4.003 8496 8.155
18 KhanhHoa 4241 4457 8640 9.080
19 LamPbdng 4.120 4.049 8393 8249
20 PikNéng 4.081 4124 8314 8402
21 Cambodia 4209 4222 8575 8.601
T(‘ing 116.812 116.812 237.985 237.985

Str dung phdn mém Jica Strada [13] duw b4o nhu
ciu van tai, mé hinh phin b6 chuyén di & Hinh 1
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xac dinh cach cac chuyén di dwgc phan bo giira cac
vung khac nhau, dwa trén cac yéu té6 nhw khodng
cach, thoi gian di chuyén, va sirc hdp dan cla cac
khu vure dich.

Hinh 1. M6 phong luéng van tai hang ho4 ndm 2050.

Két qua nay gidp xac dinh lwu lwong giao thong
gitra cac khu vurc va ho tro trong viéc 1ap ké hoach
ha tang giao thong.

4.3. So sdnh lwa chon mé hinh logistics téi wu cho
tinh Pdk Lak

Trong nganh logistics, mé hinh vén chuyén
déng vai tro quan trong trong viéc quyét dinh hiéu
qua, chi phi va thoi gian giao hang cda toan bd
chudi cung &ng. Hai mé hinh van chuyén phd bién
nhat hién nay la Point to Point va Hub and Spoke
[14], mbi md hinh déu c6 nhitng wu va nhwoc diém
riéng, phu thudc vao nhu cau va diéu kién vin hanh
cta doanh nghiép.

M6 hinh Hub and spoke & Hinh 2: Cach thic
hoat dong cua mo hinh nay tong hop cac quing
dwong di chuyén va tao ra mot diém trung gian,
dwoc goi 1a “hub”, va tir d6 két ndi véi cac diém
xung quanh, dwoc goi 1a “spoke”.

Hub and Spoke

Hinh 2. So 6 hoat dong md hinh Hub and Spoke.
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M6 hinh Point to Point (P2P): dwoc mo ta tai
Hinh 3 1a mét phwong thirc vin chuyén hang héa
trwc tiép tir diém xudt phat dén diém dich ma
khong can thong qua cic trung tim trung chuyén.

Point to Poiut_

Hinh 3. So' @6 hoat dong mé hinh Point to Point.

M6 hinh gitp cac co quan quan ly va doanh
nghiép danh gia xu hwéng ting tredng ctia nhu ciu
van tai hang hda trong tirng giai doan. Viéc phan
tich dit liéu va dy doan luéng hang héa, mé hinh
nay hé tro cac nha hoach dinh chinh sach dwa ra
chién lwoc dau tw phu hop cho ha ting giao thong,
kho bii va phwong tién van tai. Diéu nay khong chi
giup t8i wu héa chudi cung tng ma con han ché
tinh trang dw thira hodc thi€u hut phwong tién van
tai, gép phan giam chi phi logistics va nang cao strc
canh tranh cua tinh trén thi tredng trong nwére va
quéc té. D€ lwra chon mo hinh phu hgp nhém tac
gia tién hanh so sdnh wu nhwgc diém va cach thirc
hoat dong cia 2 mo6 hinh.

Bang 3. So sanh wu nhwoc diém ctia 2 mo hinh.

Mo hinh  Point to Point Hub and Spoke
Uu Van chuyén trwc Chiphithdp hon nhe
diém tiép va nhanh tin dung quy mo; dé
chong; phu hop kiém soat va diéu
véihanghdéakho6i  phoithdng qua trung
lwong 16m, yéu tam; linh hoat khi
ciu giao nhidn can thay ddi.
nhanh
Nhwoc Chi phi cao do Thoi gian  van
diém  phaiduytrinhiéu chuyén c6 thé kéo
phuwong tién va dai hon; dé anh
nhan lwc; khé hudngbditinh trang

kiém soat khi s6
lwgng diém giao
nhan 16n; kém
linh hoat khi c6
sw cO.

cua trung tim trung
chuyén; doi héi chi
phi dau tw ban diu
16m.
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Bang 3 so sdnh wu va nhwoc diém ctia 2 mo6 hinh
nghién ctru, c6 thé thdy rang diém khac biét gitra
2 mo hinh cht yéu dén tir cic yéu t6: Cach thirc két
ndi diém giao nhn, thoi gian van chuyén, chi phi
diu tw va Kha nang linh hoat trong giao nhén, cu
thé nhw sau:

e V& cdch thikc két néi diém giao nhdn

DPiém khac biét 16n nhéit gitra mo hinh Point to
Point va Hub and Spoke nam & cach thirc két ndi
gitra cac diém giao nhin hang:

M6 hinh Point to Point: Cac diém giao nhin
dwoc lién két tryec tiép thong qua nhirng tuyén van
chuyén doc1ap. Hang héa sé dwgc giao truc tiép tir
diém xudt phat dén diém dich ma khdong cin thong
qua cac trung tam trung gian.

M6 hinh Hub and Spoke: Hang héa dwoc van
chuyén tir cdc diém xuit phat (spoke) dén mot
trung tAm trung chuyén (hub). Tai diy, hang sé
dwoc tap két, phan loai roi chuyén tiép dén dia chi
nhén hang cu6i cing. M6 hinh nay phu thudc nhiéu
vao khiu x€p d& va phan loai hang tai trung tam.

e V& thoi gian vdn chuyén

M6 hinh Point to Point: Viéc két ndi truc tiép
gitra cic diém giup hang hoa dwoc van chuyén
nhanh hon do khéng méit thoi gian cho viéc xép do
va phéan loai tai trung tim trung chuyén. Tuy
nhién, diéu nay chi phat huy tac dung khi khoang
cach giira cac diém giao nhan khong qua xa.

Mé hinh Hub and Spoke: Hang héa phai trai qua
khaiu xép d& va phan loai tai trung tAm truwdc khi
dén tay nguoi nhin. Do dd, tong thoi gian vin
chuyén c6 thé kéo dai hon so véi mé hinh P2P. Tuy
nhién, véi nhitng 16 trinh dai, nhiéu diém giao
hang, mo hinh Hub and Spoke lai thé hién dwoc loi
thé nho kha nidng tip trung va toi wu hda nguén
luec.

e Vé chi phi ddu tw

M6 hinh Point to Point doi héi doanh nghiép
phai diu tw nhiéu hon cho viéc duy tri doi xe va tai
xé cho tirng tuyén van chuyén. Do d06, chi phi vin
hanh sé cao hon, dac biét khi hang héa dwgc giao
nhin véi tan sut 1én.

Trong khi dd, véi mo hinh Hub and Spoke,
doanh nghiép c6 thé tip trung nguodn lwec, tai chinh
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vao viéc xay dwng va van hanh trung tam trung
chuyén. Nho t6i wu héa quy mo, chi phi van chuyén
trén moi don vi hang héa ciia mé hinh nay thuwong
thip hon so v&i P2P.

e V@ khd ndng linh hoat

Mo hinh Point to Point: Do khéng c6 diém trung
chuyén, viéc thay d6i 16 trinh van chuyén sé gap
nhigu khé khin. Sw phu thudc 14n nhau gitta cac
tuyén giao nhin khién mé hinh P2P kém linh hoat
trong viéc tng phé v&i nhirng thay doi dot xuit.

Paint-to-Paint

Hub-and-Spoke

Ox=

Hinh 4. So sanh cach thirc hoat dong ctia 2 mo hinh.

Mo hinh Hub and Spoke: Sw linh hoat 1a mot
trong nhirng wu diém ndi bat cia mo hinh nay. Nho
c6 trung tam diéu phoi, doanh nghiép c6 thé dé
dang thay d6i 16 trinh, sap xép lai don hang khi can.
Khi mot diém giao nhan gip sw ¢6, hang ha van c6
thé dwoc chuyén dén dia chi nhin thong qua
nhirng tuyén duwong khac.

Bén canh d6, quy mé doanh nghiép cling la mot
yéu té quan trong. V&i cac cong ty 16m, cé nhiéu
diém giao nhin va 16 trinh da dang, m6 hinh Hub
and Spoke thwdng dem lai hiéu qua cao. Trong khi
d6, doanh nghiép vira va nhé, hoat dong trén pham
vi hep c6 thé tin dung tinh nhanh nhen valinh hoat
ctia m6 hinh Point to Point.

5. Thwc trang dich vu logistics tinh Pak Lak

bé danh gid thwc trang hé thong dich vu
logistics tai tinh Dak L3k, nghién cru tién hanh
khao sat va phén tich dwa trén cac yéu t6 chinh
nhw diéu kién tw nhién, co s& ha ting, lién két hé
thdng ha ting, co ché chinh sach hé tro, ngudn
nhan lyc, nang lwc dich vy, yéu té chi phi, va tong
quan vé ha ting va dich vu logistics. M6i yé&u t6 nay
déng vai tro quan trong trong viéc hiéu ro hién
trang va dé xult cac giai phap cai thién hé thong
logistics tai dia phwong.
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Ttr Iy thuyét va két qua nghién ctru dinh tinh véi
y kién danh gid ctia cac chuyén gia, bdng cau hoi
phoéng van chinh thirc dwoc thiét 1ap véi 40 bién
quan sat dé dinh nghia cho co s& ha ting va dich
vu Logistics tinh D3k Lak. Sau khi khao sat thi s8
phiéu thu vé dwgc 318 phiéu, sau khi loai bo cac
mau khong hop 1é (ngudi tra 1oi bé tréng cac muc,
chon tit ca cing mot dap 4n) s6 phiéu hop 1€ thu
vé dwoc dwa vao phan tich 1a 304 phiéu. Bang 4 1a
két qua thong ké cac bién dac trung cia 304 phiéu
khao sat, vé linh vic hoat dong thi da s6 1a cong ty
van tai dwong bd chiém 66,8% s6 miu, vé quy mod
cong ty chu yéu la vira va nho chiém 48% tir 2-10
ty doanh thu/nam, vé thi phan hoat dong chu yéu
la doanh nghiép néi tinh chiém 61,2% va phwong
thirc van tai chi yéu 1a dwong b chiém trén 80%.

Bang 4. Két qua thong ké md ta theo c4c bién dic

trrng cia mau nghién ciru.

2 en S6 Ty lé
TT Chi tiéu Irong ((3,2))'

1 Linh vec hoat dong
- Sanxuit 27 8,9%
- Cong ty van tai bo 203 66,8%
- Cong ty giao nhan 51 16,8%
i S}Lllgln ly kho va phan 11 3,6%
- Khac 12 3,9%
2 Doanh thu
- Khong qua 2 ty 89 29,3%
- Twtrén 2 ty - 10 ty 146 48,0%
- T trén 10 ty - 50 ty 57 18,8%
- Trén 50 ty 12 3,9%
3 Thi treong hoat dong
- Noi tinh Pak 13k 186 61,2%
- Tp. HCM 30 9,9%
- Tay Nam Bo 10 3,3%
- bong Nam Bo 36 11,8%
- Mién Trung 10 3,3%
- Mién Bic 9 3,0%
- Khac 23 7,6%
4  Phwong thirc van tai
- Bo 245 80,6%
- Hang khong 20 6,6%

Vé nang luc dich vu, cdc doanh nghiép logistics
tai Pak Lak chu yéu 1a doanh nghiép nho, nang luc
canh tranh han ché, chwa cé nhiéu doanh nghiép
dua strc cung cdp cac dich vu logistics tich hgp va
chuyén sau. Ngoai ra, viéc &rng dung cong nghé so
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trong quan ly va van hanh logistics van con han
ché, chwa theo kip xu thé phat trién logistics thong
minh va bén virng,

Qua kiém tra d6 tin ciy cia thang do phéan tich
kiém dinh Cronbach’s Alpha va phan tich cic nhan
t6 khdm pha EFA cho thdy mo6 hinh cé 7 thang do
dam bao chit lwong tot véi 40 bién dic treng dat
yéu ciu dwa vao phan tich tiép theo [15].

Bang 5. Hé s6 hoi quy.

Hé s6 chwa C‘:&Zf:‘

e chuin héa " .
Mo hinh hoéa t Sig.
B Std. Beta

Error

(Hang 507 183 147 884

sd)
TN ,162 ,025 274 6,453 ,000
HT ,203 ,029 ,276 7,039 ,000
1 LK ,085 ,027 ,132 3,088 ,002
CS ,159 ,026 ,261 6,086 ,000
NL ,114 ,025 ,199 4,595 ,000
CL ,137 ,022 ,248 6,219 ,000
YT ,119 ,032 ,176 3,783 ,000

K&t qua phan tich tai Bang 5 cho thiy cac bién
diéu kién tw nhién (TN), co s& ha ting HT, lién két
hé théng ha ting (LK), co ché chinh sach hé tro
(CS), ngudn nhan lwc (NL), chitlwgng dich vu (CL),
yéu to chi phi (YT) twong quan c6 y nghia véi co sé
ha ting va dich vu Logistics tinh Dak Lik va do tin
cdy 95% (sai so Std. Error tir 0,022-0,032).

Theo két qua ta c6 phwong trinh thé hién mirc
dd anh hwdng cua cac bién doc 1ap 1én bién phu
thudc Co sé ha ting va dich vu Logistics tinh Dk
Lik trén dia ban tinh Dak L3k (PG) theo hé s
chuin héa Beta nhu sau:

bG =0,274 *TN + 0, 276* HT +0,132* LK +

3
0,261*CS+ 0,199 *NL + 0,248*CL + 0,176* YT (3)
Bang 6. T6m tit mé hinh hoéi quy.
Model Summary®
Rz hiéu Léitiéu Micy
Model R 2 ) )

ode R chinh chuan  nghia

1 ,7682 590 ,580 ,29918 1,651

a. Predictors: (Constant), TN, HT, LK, CS, NL, CL, YT
b. Dependent Variable: PG

Két qua phén tich tai BAng 6 cho thay hé s6 R2
hiéu chinh = 0,58 16n hon 0,5 c6 nghiala 7 bién doc
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14p dwoc dwa vao phan tich c6 dnh hwdng dén 58%
co s& ha ting va dich vu Logistics trén dia ban tinh
Pak LAk, 42% con lai 1a do cac bién khac ngoai mo
hinh va sai s6 ngau nhién.

Dependent Variable: DG

.-

08

06

04

Expected Cum Prob

.“

0z

0z 04

Observed Cum Prob

06 0g8

Hinh 5. Kiém tra vi pham céc gia dinh can thiét.

Biéu do6 Q-Q (Quantile-Quantile plot) tai Hinh 5
so sanh cac phan vi ctia phan dw chuin hoéa véi cac
phén vi cta phin phéi chuin ly thuyét. Néu cac
diém nam gin dwong chéo 45°, phan du dwoc coi
la phan phéi gin chuin. Biéu d6 Q-Q cho thiy cac
phan dw chuin hoa phan bé gan sat dwong chéo ky
vong, chi c6 sai 1éch nhe & hai ddu phan phéi. Piéu
nay cho thdy gia dinh phan phéi chuin ctia phan
dw vé co ban dwoc dap rng.

6. Giai phap phat trién co sé ha ting va dich vu
logistics tinh Pak Lik theo hwdéng bén virng

6.1. Dé xudt cdc co sé ha ting ddu méi cho nganh
Logistics tinh Pak Lak

Vé phia quan ly nha nwéc nhém nghién ctiu dé
xuat phat trién ha ting Logistics theo mo hinh Hub
and Spoke bang cach dau tw hé thdng Cang can,
trung tAm Logistics d€ tao thanh cac “Hub” hang sé
dwoc tip két, phan loai roi chuyén tiép dén dia chi
nhin hang cuéi cung. Theo Hinh 6 cic cang can,
trung tdm logistics bo tri tip trang tai cac dau méi
giao théng quan trong nhw sin bay, clra khau,
trung tAm cac do thi hodc viing san xuit va gin lién
cac hanh lang van tai doc theo hé théng dwong cao
tdc va quoc 16. Cu thé:

e (Cdng can-ICD
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o 1Cang can: Tai xa Pong D'rang va Ea Ngai,
huyén Krong Bak, phuc vu XNK qua cang bién Quy
Nhon va cang bién Khanh Hoa thong qua QL.26 va
QL.29, CT. Khanh Hoa - Bu6n Ma Thuot;

o 2 ICD: tai thanh phd Buén Ma Thudt va
huyén Krong Pac.

o Trung tdm Logistics ddt tai:

Huyén Kréng Buk;

Thanh phé Budén Ma Thuot (phia bac san
bay);
Xa Tan Tién, xa Hoa Tién, huyén Krong Pac
Xa Ea H'leo, huyén Ea H'leo;
Xa Cu Elang, huyén Ea Kar;
Ctra khiu Dk Rué tai huyén Ea Sup (Dé
xudt b6 sung cia nhom nghién ctru).

o O O O

Vé phia cac doanh nghiép logistics nho 1é dang
hoat dong phai lién két cing nhau tao thanh mang
lwéi thu gom va phan phéi cho cac “Hub” dwoc dé
xut & trén.
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Hinh 6. So d6 vi tri CSHT logistics dé xuit.
6.2. Dé xudt phwong dn phdt trién dich vu logistics
Vé&i ddc thu cua tinh Dak Lk khong c6 tiép giap
véi bién, khong c6 hé théng dwong sit, vi vay
Nhém nghién cru dé xuit cac loai hinh dich vu
Logistics cho tinh nhw sau:

e Dich vu xép d& container, trir dich vu cung
cAp tai cac sin bay;

e Dich vu kho bii thudc dich vu hd tro moi
phwong thirc van tai;

e Dich vu chuyén phat;

e Dich vu dai ly van tai hang hoéa;
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e Dich vu dai ly lam thd tuc hai quan (bao gbm
ca dich vu thong quan);

e Dich vu khac, bao gom cac hoat dong sau:
Kiém tra van don, dich vu moi gi¢i van tai hang
héa, kiém dinh hang hda, dich vu 14y mau va xac
dinh trong lwgng; dich vu nhan va chip nhéin hang;
dich vu chuin bi chirng tlr van tai;

e Dich vu hd tro ban buén, hé tro ban 18 bao
gbm ca hoat dong quan ly hang lwu kho, thu gom,
tap hop, phan loai hang héa va giao hang;

e Dich vu vén tai hang héa thudc dich vu van
tai duwong bo;

¢ Dich vu van tai hang khong;

e Dich vu van tai da phwong thirc;

e Dich vu phéin tich va kiém dinh ky thuit;

e Cac dich vu h tro van tai khac;

e (Cac dich vu khac do thwong nhan kinh doanh
dich vu logistics va khach hang théa thuan phu
hop v&i nguyén tic co ban cua Luat Thwong mai.

6.3. Gidi phdp phdt trién dich vu logistics tinh Ddk
Lak theo hwéng bén viing

Trén co s& danh gia thyc trang va phan tich cac
nhan t6 anh hwdng dén phat trién dich vu logistics
tinh D3k Lik theo hwéng hién dai va bén virng,
nghién ctru dé xudt mot s6 dinh hwéng phat trién
nhu sau:

e Phat trién ha tang logistics dong bo va hién
dai: PAu tw ning cip cac tuyén qudc 16, dwong cao
toc va duwong két ndi noi tinh va lién tinh nham
khic phuc dia hinh phttc tap, ddm bao lwu thong
hang hoéa an toan, nhanh chéng. Tao ldp cac trung
tadm logistics da chirc ning, bao gom kho lanh, kho
van chuyén, va bai container tiéu chuin, tai cac vi
tri chién lwgc nhw gan quéc 16 hodc cac cira ngd
kinh té. Trang bi cong nghé quan ly kho bai thong
minh, hé théng theo ddi van chuyén thoi gian thue,
va tw dong héa trong cac khau van hanh logistics;

e Phat trién nguén nhan lyc logistics chat
lwgng cao: Hop tac véi cac treong dai hoc, cao
ding dé m& cic khéa dao tao chuyén siu vé
logistics, van tai va chudi cung &ng. Pwa ra cac
chinh sach hd tro nhw wu dai thué, lwong thudng
canh tranh dé thu hut nguén nhén lwc chat lvgng
cao tir ca trong va ngoai tinh. TAp huln vé cong
nghé thong tin va quan ly chudi cung &ng thong
minh nham ning cao kha ning (ng dung cong
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nghé vao thuec tién. Cac chwong trinh tap huin ki
nang s6 sé gidp lwc lwong lao dong dap ng yéu
ciau rng dung cong nghé trong quan ly logistics
hién dai;

e Tang cwong két ndi hé thong logistics trong
va ngoai tinh: Phat trién cic tuyén vin tai da
phwong thirc (dwdrng bd, hang khéng, dwong bién)
dé két ndi Dak Lak voi cac cdng bién 16n nhuw Quy
Nhon, Cam Ranh... Tao l4p cac dich vu bé tro nhw
bdo hiém van tai, phap ly, va tw van logistics nham
ho trg doanh nghiép hiéu qua hon. Viéc xy dung
mot mang lwdi dich vu phu tro, bao gom bao hiém
van tai, tw van logistics va cac dich vu phap ly, cling
s& hd tro tét hon cho cac doanh nghiép trong chubi
cung rng. Sv lién két nay khong chi tao ra loi thé
canh tranh ma con nang cao kha nang phuc vu nhu
cau thi tredng trong va ngoai nwéc;

e Chinh sach hé tro va thu hat dau tw vao
logistics: Cung cap cac khoan vay wu dai hodc gidm
thué cho cac dw an ddu tw vao co s ha ting va cong
nghé logistics. Pon gian héa tha tuc hanh chinh:
Gidm thiéu thd tuc hanh chinh trong cip phép dau
tw, xay dwng va van hanh cac dv an logistics. Pinh
hwéng phat trién logistics trong chién lwoc téng
thé cda tinh, ddm bdo tinh bén virng va hiéu qua
kinh té. Cung vé&i d6, xdy dung chién lwoc quy
hoach logistics dai han sé gidp tinh phat trién
nganh nay mot cach bén virng va hiéu qua hon;

¢ Nang cao nang lwc va giam chi phi logistics:
Cac doanh nghiép can dwoc hd tro 4p dung phan
mém quan ly chudi cung (rng d€ ti wu héa 16 trinh
van chuyén va gidm thiéu chi phi. Phat trién van tai
da phwong thirc va khuyén khich str dung phwong
tién van tai tiét kiém nang lwong sé gidm suw phu
thudc vao van tadi dwong bd va gidm chi phi
logistics. Pau tw vao phwong tién van tai tiét kiém
nhién liéu, st dung nang lwong tai tao va gidm phi
cau duwong thong qua cac chinh sach ho tro cu thé;

e Phit trién logistics thong minh va thin thién
moi trweong: Viéc rng dung cac cong nghé tién tién
nhuw tri tué nhan tao (Al), dir liéu 1én (Big Data), va
Internet van vat (IoT) sé gitip quan ly chudi cung
trng thong minh hon. Pong thoi, khuyén khich st
dung cac phwong tién van tai xanh, than thién méi
truedng, cung véi viéc ap dung nang lwong tai tao
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trong van hanh kho bai, sé dam bao sw phat trién
bén vitng ca vé kinh t& 1an moi trwong;

e Tang cwong hop tic qubc té va khu vwe: Thu
hut dau tw tir cac to chirc quoc té va hop tac véi cac
lién minh logistics khu vic sé gidp nang cao tiéu
chuin dich vu, mé réng thi trweong va thic day sw
hoi nhap vao chudi cung rng toan ciu. Nhitrng giai
phap nay khéng chi tao diéu kién thuln loi cho
phat trién kinh té dia phwong ma con ning cao
nang lwc canh tranh ctia Pak L3k trén thi tredng
quéc té.

6.4. Cdc gidi phdp tdi wu héa trong logistics bén
virng

Giai phap Milk - run: la phwong phap van
chuyén hang héa, nguyén vit liéu san xuit tir nha
cung cap dén cho khach hang. Khéng giong véi cac
hinh thirc van tai truyén théng, cac xe chd hang sé
di chuyén theo 16 trinh da quy dinh qua nhiéu nha
cung cap, thu gom hang héa va cudi cung tré vé
diém xudt phat dau tién dé giao hang. U'ng dung
giai phap Milk-run rat t&t vao chudi cung ttrng, gitip
cho cac khach hang va déi tac cit gidm dwoc nhiéu
chi phi va tan dung dwoc thoi gian nhan roi. Giai
phép nay mang lai cho doanh nghiép va xa hoi rat
nhiéu loi ich:

¢ Tan dung mot chuyén xe 1y hang dwgc nhiéu
nha cung cdp; Gitp cho doanh nghiép cat giam
dworc chi phi thué xe tai, c6 nguén vén dau tw cho
may moc thiét bi san xuat;

e Ngudn hang dwoc cung (rng day du, cit gidm
lwgng ton kho, ting chat lwong nguyén vat liéu dau
vao; Giap cac nha cung cip nang cao chit lwong
thanh pham va dap &ng kip thoi nhu cau cua cac
leadfirm;

e Tiétkiém dwoc thoi gian cho dgi nguon hang
vi mot chuyén xe 14y hang dwoc nhiéu dia diém
trong ngay; Tan dung thoi gian dé ting nang suét,
tao thém thu nhap va doanh thu cho doanh nghiép;

e Rut ngin dwoc quang dwong van chuyén,
gidm phat thai carbon ra moéi trwong, géop phan
giam hiéu &ng nha kinh va sy néng lén cta Trai
dat;

Giai phap Re-use: D6i véi cac lubng hang xuit
nhap khiu thwdng xuyén, dé xuit phwong phap tai
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st dung container réng cuia hang nhap khau cho
hang xuit khau, tiét kiém dwoc khoang thoi gian di
14y container va tra container réng. Gidi phap nay
mang lai loi ich cho ca doanh nghiép va xa hoi:

e Tiét kiém dwegc chi phi van chuyén: Khach
hang chi cin tra 1 1an ché& container rong va phi
ning ha. Trung binh mot container tai st dung tiét
kiém dwoc 50-80 USD/container (tuy theo quang
dwong);

e Tiét kiém dwoc thoi gian van chuyén: Khach
hang c6 thém thoi gian d€ dong hang va chuin bi
day da bd chirng tir cho viéc khai bao hai quan.
Binh quén 1 container tai st dung tiét kiém dworc
2h/container thoi gian di 1dy container va tra
container.

7. Mot s6 dé xuat chinh sach tién dén logistics
xanh bén virng cho tinh Pak Lik

Cac dé xuit phat trién co s& ha tang logistics
gom: Hoan thién quy hoach ha tang logistics; Phat
trién mang lwédi giao thong két néi; 'ng dung cong
nghé va chuyén déi sé trong logistics; Thu hit dau
tw trong va ngoai nuwdc; Xay dwng hé sinh thai
logistics xanh va bén virng; Thic diy hop tac qudc
té trong phat trién logistics; Tang cwong nang luc
quan ly nha nwéc trong linh vyce logistics.

Cac dé xult phat trién doanh nghiép dich vu
logistics: Khuyén khich doanh nghiép dia phwong
tham gia vao nganh logistics; Thu hut cac doanh
nghiép logistics 1én trong va ngoai nwdéc; Ho tror
phat trién doanh nghiép logistics 3PL va 4PL; Xay
dung chinh sach hd tro tai chinh va tin dung; Ung
dung cong nghé thong tin va chuyén doi so trong
dich vu logistics; Khuyén khich hop tac va lién két
gitra cAc doanh nghiép logistics; Phat trién dich vu
logistics xanh va bén virng.

Cac dé xudt phat trién nguon nhan lwc logistics:
Xay dung chwong trinh dao tao chuyén siu vé
logistics; Phat trién chwong trinh dao tao kj nang
thurc tién cho ngudi lao dong; PAy manh dao tao
ngudn nhan lwc quan 1y cip cao; Ung dung cong
nghé trong dao tao logistics; Khuyén khich hop tac
quoc té trong dao tao nguén nhan lwc; Xy dwng hé
théng chinh sach hd trg' dao tao ngudn nhan luc;
Phat trién kj nang ngoai ngit cho nguoi lao dong
trong nganh logistics.
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Cac dé xuit hop tac, canh tranh va lién két vung:
Phat trién canh tranh lanh manh trong nganh
logistics; Lién két ving dé phat trién hé théng
logistics toan dién; P4y manh hop tic quéc té
trong linh vuec logistics.

8. Két luin

Nghién ctru danh gid tong quan va dé xuit cac
gidi phap vé hé thong co s& ha ting va dich vu
logistics cua tinh D3k Lk, xac dinh diém manh,
han ché ciing nhw tiém ndng phat trién trong
twong lai. DAk Lak s& hitu vi tri chién lwgc tai khu
vurc Tay Nguyén, c6 loi thé vé san xuit va xuit khau
noéng san, nhwng hé théng van tai va logistics van
con nhiéu bat cip, dac biétla vé ha ting giao thong,
kho bai va phwong tién van chuyén.

Nghién ctru di str dung phwong phap phan tich,
du bao va khao sat dé danh gia thwc trang hé thong
logistics, dong thoi xac dinh cac yéu t6 anh hudng
dén hiéu qua hoat dong dich vu. Két qua hoéi quy
cho thdy co s& ha ting, chinh sach hd tro, chat
lwong dich vu valién két ha tAng 1a cac yéu to quan
trong tic dong dén sw phat trién cta dich vu
logistics tai tinh. Phat trién dich vu logistics hién
dai va bén virng tai Pak Lik 1a yéu ciu cip thiét
nham nang cao nang luc canh tranh cta tinh va
khu virc Tay Nguyén. V&i nhirng loi thé vé vi tri dia
ly, ndng san xuit khau va két néi giao thong, Pak
Lak c6 tiém nidng tré thanh trung tim logistics
quan trong. Tuy nhién, ha ting logistics con thiéu
doéng bo, chi phi cao va nang luc ng dung cong
nghé con han ché.

Doi véi kinh té cha tinh, hé thong logistics tinh
P3k L3k c6 vai trdo quan trong khong thé thiéu
trong san xudt, lwu thong, phan phoi, dac biét trong
kinh doanh xuit nhip khau. M6 hinh logistics bén
vitng khong chila mot xu hwéng ma con la mot yéu
ciu tit yéu dé dam bao sy phat trién bén virng clia
doanh nghiép va x4 hoi. Bang cach ap dung céc giai
phéap cong nghé va d6i méi quy trinh, cac doanh
nghiép logistics c6 thé dong gop vao viéc xay dung
mot twong lai xanh hon.

9. Han ché nghién ctru va Pinh hwéng nghién
ciru tiép theo

Nghién ctru con han ché vé mat khong gian: do
thoi diém lam nghién ctu chwa c6 dinh hwéng sap
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nhap tinh D3k Lak va tinh Phd Yén nén khong gian
nghién ctru chi trong pham vi khu vuc Dak Lak cii
la khu vuc Tay Nguyén ha ting logistics khong c6
yéu té dwong thiy va cang bién.

DPinh hwéng nghién ctru ti€p theo: Sé tiép tuc
mé& rong diéu tra nghién ctru dé xuat hé théng ha
tang dich vu bén vitng cho tinh Dak Lik sau sap
nhap tinh.

Poéng gop cua cac tac gia trong bai bao

Tran Quang Phua: Phwong phap, Dinh huéng
nghién ctru, Truc quan hoa, Viét - ban thdo goc,
Chinh stra ban thdo. H6 Van L&i: Xay dung mo
hinh, Dé xut giai phap, Phan hoi y kié€n phan bién.
Pinh Khic Tuin: Bién soan di liéu, Pé xuat giai
phap. Tran Minh: Chinh stta ban thdo, dir liéu,
Phan hoi y kién phan bién.

Tuyén bd khong xung dét 1¢’i ich va cam két ban
quyén

Cac tac gid tuyén bd vé sy khong xuit hién
nhitng xung dot tiém 4n tir nghién ciru nay, va cam
két bai bdo chwa tirng dwoc cong bé trude day.
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